,U yteczna heyah.pl” wed ug www.webusability.pl

W dréwka poznawcza po Heyah.pl, 5 minut kilkania egaln.pl

S ysza em, e w Heyah jest najtaniej, wszyscy o tym mOwi c czas to wreszcie sprawdzi
Mam chwil i chyba zdecydujsi na zmian telefonu. Jak oferta jest dobra to po zgch
skocze do salonu i kupiSuper!

Wchodz sobie na stron aduje si kilkadziesit sekund ale cosi dzieje wi c spoko, poczekam
sobie.

O, ju jest stronka!
Super!
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Wiykop i: Wykopane

Fajnie, fajna apa!

Gdzie jest menu?

Aha.. na tej apie .. a po lewej test co co si hazywa ,menu”, ok. to na apie jest chyba
wa niejsze.

Ciekawe co znaczte ikony. Zupe nie nie wiem..

Chcia bym si dowiedzie ile si teraz w Heyah p aci za minutno dobra.. lId je dzi
wska nikiem po kolejnych paluchach ai dowiem.. o ludzie..

Poje dzi em i znalaz em — ,us ugi”. Super!
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Co si rozwin o.. kurde znowu bez opisow.. zndw muszelg po tych obrazkach mych
Noico si pokaza o poza ekranem, dobra zacznijmy od do u.

Ruszy em mychi menu znikn o!!!
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Kurcze... co teraz? Jak silosta tam gdzie ch¢?

Okej, probuj raz jeszcze..
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Alll tam jest napisane ,click”.. w og0le tego niauavay em, ale ja g upi jestem...
Klikam!

O.. teraz mi sirozwin o to menu na dobre.. super!
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| wida teraz opisy do kalego elementu menu.. no dobra, fajnie.. ale timgpa nie ma cennika
aktualnego.. w sumie widzia em ,promocje” na tynz@aiejszym paluchu, wrdcna stron

g éwn i zajrz do ,promocje”!

Chwila.. ale jak wrdcina stron g éwn ?1?

O ja.. nie da si?! Chyba muszwpisa od nowa adres.. juw sumie nie chce mi spatrze w ten

cennik..

A.. co tu jest!



kanie na odebranie telefonu
» dla cizghie nudne?
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S jakie liczby i iksik..

O ja!
Jak si klika w ,,2” pokazuje si dalsze menu.. a dlaczego od razu nie pokazali?
Chc co ukry czy jak?!
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A cennika jak nie by o tak nie ma... dlaczego cenmieama w oferta?
Nie rozumiem.... kurde, co jest?

Aha.. mia em wrdci na stron g 6wn .. no tak, moe ten iksik zamyka to menu?
Klikam!



O super! Czuje sijak detektyw! Odkry em jak wrécina stron g 6wn ... dobra id do tej oferty

No dobra zobaczten cennik i spadam st.. ju i tak siedz tu za d ugo
Klikam w ,promocje”
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E.. tu te chyba nie ma cennika... ja cie.. nie .. nie mamcgasu, moe kiedy indziej tu jeszcze
przyjd ... no nie wiem, i tak pewnie nic nie znajui. Szkoda czasu.



